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Cuvéant inainte

In calitate de coordonatori ai proiectului Erasmus+ ”
YESTERMORROW?” suntem foarte recunoscatori pentru
posibilitatea obtinerii de cunostinte despre modalitati de
a ajuta elevii de a face fata experientelor traumatizante.
Sprijina profesorii pentru a-si intelege reactiile in situatii
dificile din munca lor. in scolile partenere am investigat si
valorificat ,, locul sigur” pentru a putea reflecta mai bine
asupra temei.

Cartea cu imagini "Lily, Ben si Omid” de Marianne
Herzog, material care face parte din proiect, a fost folosit
de o parte din profesori, iar copiii au inteles semnificatia”
locului sigur”. O parte din copii au identificat cu usurinta
personajele din carte. Pentru profesori materialul este de
ajutor, motivandu-i sa lucreze cu el si pe tema data.

Aducem multe multumiri lui Marianne Herzog si
Johannei Hersberger pentru sugerarea traumei
pedagogice ca tema de proiect si pentru impartasirea
cunostintelor lor cu toate scolile partenere.
Deasemenea, dorim sa multumim partenerilor nostri
pentru impartasirea cunostintelor lor cu alte scoli
europene partenere.

Cecilia Henriksson, Anna-Karin Berg Knutz, Sweden,
Coordinator of the Erasmus+-project YESTERMORROW




Introducere

Sase scoli europene au aplicat pentru Erasmus+ la
inceputul anului 2015, nscriind proiectul
"YESTERMORROW?” care pune accentul pe sanatatea
mentala a elevilor. La momentul respectiv nimeni nu a
putut sti cate materiale pe tema data ar putea fi
disponibile in cateva luni.

Odata cu sosirea refugiatilor, e nevoie de mai multe
informatii despre cum ar trebui sa facem fata traumei si
aceste cunostinte acumulate vor fi  benefice
deasemenea, pentru alti elevi.

Cand lucram cu elevi sau studenti, intalnim situatii in
care nu putem intelege reactiile sau comportamentul lor
deviant. Deasemenea, sunt situatii care trezesc in noi,
ca profesori si asistenti sociali, trairi negative puternice.
Suntem chiar surprinsi de intensitatea acestor emotii si,
cateodata, noi insisi nu le putem intelege.

Reactiile surprinzatoare ale elevilor nostri, sau chiar
propriile reactii, pot Ilua nastere dintr-o trauma
psihologica traita de elev cu mult timp in urma.

Sa citesti si sa vorbesti despre trauma psihologica poate
fi dificil. In mintea elevului par sa apara imagini, prieteni
sau colegi, sau imagini ale propriei vieti. Fara indoiala
acestea ne ofera sansa sa clasificam amintirile sau chiar
sa le imbunatatim.

Desi profesorii si asistentii sociali nu sunt angajati in
terapie, este foarte important sa identifice aceste trairi,




de exemplu prin supervizare sau cooperare intre
profesori, asa cum se procedeaza in proiectul
"YESTERMORROW?”. Acesta faciliteza munca cu elevii
si avantajeaza toti participantii.

Acest tip de pedagogie se numeste‘Traumapadagogik’ in
limba germana( trauma pedagogica). Este o pedagogie
care identifica fenomenul de transfer si efectele
cerebrale organice, bazate pe resursele date si
instaureaza "locul sigur” pentru toti participantii. Trauma
pedagogica furnizeaza o descarcare pentru toti: elevi,
profesori si asistenti sociali, reducand conflictele.

Sunt fericita sa sustin acest proiect in calitate de expert,
impreuna cu foarte apreciata mea colega Dr. Johanna
Hersberger, specialist in Studii de psihoterapie MAS,
lector la Universitatea de Studii Aplicate FHNW, Basel,
Switzerland, psihoterapeut si specialist in trauma. Vom
sustine toti colegii din diferite scoli din toata Europa.

As dori ca aceasta brosura sa ajute la diseminarea a
ceea ce cunoastem despre trauma psihologica, si sa
creeze o viata de scoala obisnuita cu mai putine conflicte
si stres. Tema e complexa, iar aceasta brosura poate
acoperi doar anumite aspecte.

Totusi, ea ar putea ajuta profesionistii sa gestioneze
situatii dificile Tn scoald, a celebra pozitivitatea de a lucra
cu tineri si sa-si bazeze actiunile pe resursele furnizate.

Continutul acestei brosuri se bazeaza pe conferintele de
la ‘Schweizer Institut fur Psy-chotraumatologie’, SIPT,
Winterthur si pe experienta mea de conferentiar la
diferite univeritati de stiinte aplicate, pe jobul meu part-
time de consilier pentru copii traumatizati din strainatate




in Departamentul pentru Educatie din Basel, Elevetia, si
ca fost profesor si specialist in munca cu copii
traumatizati.

As dori sa multumesc tuturor celor care m-au ajutat in
realizarea brosurii; gratitudinea mea merge spre fostii
mei studenti si in mod deoasebit catre colegii din
proiectul "YESTERMORROW?”, care au ajutat Ia
identificarea unor exemple de valoare in cum sa cream
un "loc sigur” in scoala.

Va rog vizionati www.yestermorrow.eu.

Marianne Herzog




"Un eveniment sau o situatie traumatica creeazad trauma
psihologica cand copleseste capacitatea individului de a face
fata."

Monika Dreiner, psihoterapeut *

1. Actioneaza fiinta umana intotdeauna
rezonabil?

Inca din anii lluminsmului, acum 250 de ani, percepem
fiinta umana ca pe o creatura cu ratiune. Aceasta este
exprimata in citatul "Cogito,ergo sum”.

Astazi, datorita stiintei neurologice si a functiei creierului,
stim ca majoritatea actiunilor sunt reglate de ratiune, dar
acele experiente de o profunda amenintare cauzeaza
actiuni care nu pot fi influentate in mod deliberat.

Aceasta nu e cauzata de boala, ci are loc datorita unui
mecanism de supravietuire. Stim ca sistemul limbic, din
care amigdala e parte, poate provoca reactii neurologice
via cortexul cervical, foarte repede fara revenire.

Controlul cortexului cerebral se Tnchide pentru a evita
intarzierea, care poate fi fatala.

O persoana care a suferit o perturbare acuta, tranzitorie,
conducand la un sindrom pe termen mai lung, a stocat
aceasta informatie in a lui/ei amigdala. Aceasta
informatie nu poate fi accesata in mod constient. Totusi,
amigdala poate declansa reactia unor senzatii similare
unei experiente traumatice.

1 Dreiner, M. Trauma — was tun? (0.J.), KéIn: Zentrum fur Trauma-
und Konfliktmanagement (ZTK) GmbH




Aceasta porneste mecanismul neurobiologic, care este
automat, si nu poate fi controlat sau reglat chiar si in
aparenta absenta a amenintarii.

in consecinta, comportamente neasteptate pot iesi la
suprafata, uneori in situatii nepotrivite. Aceste reactii pot
parea stranii si deseori ilogice.

1.1. Un exemplu

Ziua de sport s-a terminat si toti elevii se aduna in sala
de sport pentru decernarea premiilor. Este foarte cald in
sala si toata lumea e obosita si extenuata. Din aceasta
cauza Benjamin doreste sa paraseasca incaperea, cand
un profesor pe care nu-I cunoaste ii tine calea si il trage
fnapoi. Benjamin e intrigat de aceasta situatie, amigdala
ii ordona sa riposteze. Benjamin il impinge pe profesor
brutal Thapoi si incepe o incaierare. Benjamin are o
relatie buna cu asistentul social care, din fericire, a
observat incidentul. Ea se pozitioneaza in fata lui Ben-
jamin, dar nu-l atinge. li strigd numele de cateva ori, iar
expresia faciala a lui Benjamin arata ca el revine de
departe. T$i lasd pumnii jos. Cateva minute mai tarziu e
socat de faptul ca a atacat un profesor.

Reactia neasteptata si violenta a Iui Benjamin la
interventia profesorului ar putea indica o trauma, ca
elevul este sau a fost o victima a violentei.




1.2.  Anii luminismului versus cercetarea
actuala

Cea mai recenta cercetare in procesele neurobiologice,
care nu pot fi controlate Tn mod constient, a influentat
opinia expertului ca un copil care sufera de stres post-
traumatic, nu poate fi consiliat sa-si dezvolte noi abilitati
de a face fatad situatilor amenitatoare. In asemenea
situatii cortexul cerebral, unde informatia antrenata este
stocata, este dezactivata.

Probe recente au aratat ca informatia stocata in sistemul
limbic poate fi transmisa copilului, un proces numit
transfer  transgenerational.  Rezultatele  cercetarii
genetice au fost publicate deasemenea, care arata ca
activitatea genelor poate fi influentaté de factori externi,
care pot fi, pe rand, transferati de asemenea®.

In urmatorii ani, cercetarea va aduce o crestere a
cunostintelor despre functionarea creierului si a
psihicului. Dar noi stim deja ca trebuie sa provocam
dogma lluminismului: "Cogito,ergo sum”, in mod special
in ceea ce priveste indivizii cu trauma psihologica.

1.3. Activitati ale creierului in imagini

In calitate de specialist in trauma educationala,
preocuparea mea principala este sa interpretez imagini
ale activitatilor complexe din creier. Acestea ne ajuta sa
ne amintim in situatii de stres si sa integram aceste

2 Francis, D. D. et al. (1999) "Maternal Care, Gene Expression, and
the Development of Individual Differences in Stress Actvities", Annals
of the New York Academy of Sciences 896, no 1,
http://champagnelab.psych.columbia.edu/docs/champ11.pdf,
21.2.2016




cunostinte Tn actiunile noastre. Imaginile pot fi stocate si
recuperate mai bine decéat cuvintele.

In urmatorul model, tronul reprezintd simbolul puterii.
Cine e asezat pe el, conduce. in mod normal ratiunea
conduce, aici reprezentata ca o figura in forma de creier,
de culoare albastra. O antena este instalatd ca un
gardian in alerta.

Antena reprezinta simbolul amigdalei.

Ratiunea sta asezata pe tron sgi guverneaza.
Sursa: M.Herzog".

3Fotografiile de pe paginile 12-16 reprezinta obiecte apartinand
lui"Lily,Ben si Omid” care sustin cartea ilustratd cu acelasi nume. Mai
multe informatii www.yestermorrow.eu



http://www.yestermorrow.eu/

Daca gardianul detecteza pericolul, clopotelul trezeste sopéarla.
Clopotelul reprezinta simbolul proceselor neurobiologice, sopérla
reprezinta creierul reptilian. Sursa: M. Herzog

Atunci cand sopéarla sta pe tron, ia decizii intr-o mare
viteza, ceea ce aduce un beneficiu inestimabil. Daca, de
exemplu, cade o creanga, creierul reptilian ne ghideaza
intuitiv sa evitam lovitura.

Cand soparla Tsi asuma conducerea, au loc trei reactii: zborul, lupta si
inghetarea. Sursa: M. Herzog

Dezavantajul este ca soparla are un repertoriu compor-
tamental limitat: zborul/fuga, lupta sau inghetarea. In




exemplul nostru cu creanga care cade, acest repertoriu
este suficient.

Daca, in contrast, cortexul cerebral a fost implict, el
poate provoca o intarziere fatala a reactiilor noastre.

Cand pericolul a trecut, sopéarla paraseste tronul, se
ghemuieste, adoarme si preda conducerea Ratiunii.

De zeci de mii de ani, acest proces a reprezentat o
strategie de succes pentru a face fata amenintarilor
fatale.

Cand conduce Ratiunea — figurat vorbind — aranjeaza
experientele Tn carti pentru ca amintirile sa fie usor
disponibile.

Ratiunea este un ”bibliotecar” serios. Stie mereu daca
ramanem fin ,aici si acum” sau daca ceva apartine
trecutului.

Cand Ratiunea conduce, cu siguranta aranjeaza toate trairile.
Sursa: M. Herzog




Este total diferit cadnd sopéarla e pe tron. Ea nu
organizeaza trairile. Daca, de exemplu,un copilas a fost
amenintat cu violenta domestica sau de neglijenta,
punandu-l n pericol, amintirile acestuia sunt deseori
incoerente si fragmentate. Aceste fragmente pierdute pot
atinge antena, iar gardianul pune in alerta in
circumstantele in care nu e un pericol obiectiv. Amintirile
nu sunt organizate de Ratiune si, de aceea nu pot fi
intelese Tn context — ele nu pot fi legate de trecut.
Persoanele traumatizate persistda in a se situa in
circumstante in care se comporta ca si cum s-ar afla sub
amenintare cu moartea.

,Lily, Ben si Omid”, cand gardianul alerteaza fara sé fie o amenintare
obiectiva.*

Mai mult, nu se poate ajunge la oameni cand soparla lor
detine controlul. Tn aceasta situatie ei nu pot asculta,
invata sau aminti. Mai ales in scoala e in contradictoriu
cu invatarea. E foarte important ca soparla sa predea
tronul  Ratiunii. Putem ajuta déandu-le acestor

4 Herzog, M., Hartmann Wittke, J (2016) Lily, Ben and Omid,
Oberhof: Top Support




oamenisentimentul de siguranta, pentru a o face pe
sopéarla sa cedeze tronul sau sa evite alarma falsa.

Medierea sigurantei, crearea unui ,loc sigur’ este un
angajament foarte important in ceea ce priveste oamenii
suferind de disfunctionalitati mentale.




2. Cat de des are loc trauma
psihologica?

Am intalnit elevi cu disfunctionalitati cauzate de trauma
in toate fazele educatiei, pentru ca inteligenta si trauma
nu sunt legate intre ele. Trebuie sa pornim de la
prezumtia ca, intr-o clasa de 25 de elevi, unul sau chiar
mai multi indivizi sunt afectati de trauma, si un numar tot
mai mare Tn scoli speciale. Copii si tineri care au un
comportament exceptional si perturbator pot suferi de
trauma psihologica.

Dintre copiii si tinerii care au trait in amplasament,
aproximativ 75% au experimentat trauma psiho-sociala.’

Trauma pedagogica, nu se ocupa doar de efectele
traumei. Cunoasterea proceselor psihologice si
integrarea lor in teoria pedagogica poate stabiliza copiii
aflati sub constrangere mentala si preveni efectele
traumei.

Un atasament sigur este factorul cel mai important
care protejeaza fiinta umana de trauma psihologica.
Cand intalnim copii si tineri care dau semne de trauma
exista o istorie de lipsa de atasament (atasament deviant
si ambivalent sau atasament dezorganizat). Un
atasament sigur ar putea preveni instalarea traumei.®

5 Schmid, M. (2012): Vortrag psychisch belastete Heimkinder: Eine
kooperative Herausforderung. Haufigkeit von Traumata (Schmid zit.
nach Jaritz, Wiesinger, Schmid, 2008)

® Brisch, K.H., Hrsg, (2017) Bindungstraumatisierungen, Wenn Bin-
dungspersonen zu Tatern werden, page 154 et al. Stuttgart: Klett-
Gotta




Printre expertii din zilele noastre, lipsa de atasament
sigur este interpretat drept trauma psiho-sociala.

Un atasament sigur poate fi dezvoltat la o persoana care
raspunde intr-un mod corespunzator si sensibil.
Sensibilitatea e definita ca o reactie promta si
corespunzatoare a adultilor la nevoile si actiunile
copilului.

Refugiatii au experimentat razboiul, distrugerea, des-
radacinarea, moartea, fiind luati ostatici si fiind fugari.Cu
toate acestea, e posibil ca, datorita sensibilitatii parintilor,
copiii sa reuseasca sa gaseasca siguranta.Asta ii va
ajuta sa faca fata experientelor traumatice. Deaseme-
nea, € 0 sansa ca ei sa ramana cu mici traume sau sa
se vindece 1n intregime.

Din pacate, multi copii care au suferit o trauma psi-
hologica in copilaria frageda nu au sansa sa-si construi-
asca un atasament protector. Traumele lor sunt deseori
cauzate de parinti sau de alte persoane semnificative din
viata lor.

E important de evidentiat ca nimeni nu a decis vreodata
sa fie 0 mama rea sau un tata rau.

Mai mult, se poate ca ei insisi sa fi trait vreo trauma in
copilarie si sa nu fi avut posibilitatea sa isi creeze un
atasament sigur.

Acei parinti neajutorati au nevoie de suport si ar trebui
implicati in activitati cu proprii copii.

In ciuda unor indicatori, predictii despre viitoarele efecte
ale traumei psihologice — indiferent daca devine o stare




de stres cronica sau daca va fi vindecatda — nu sunt
posibile in cazuri individuale. Asta face sa devina mai
important ca acesti copii sa fie tratati cu multa empatie si
sensibilitate, bazate pe cunostinte despre atasamentul
sigur si trauma.”

" Kohler-Saretzki, Th., (2014): Sichere Kinder brauchen starke Wur-
zeln. ldstein: Schulz-Kirchner




3. Care sunt cauzele traumei psi-
hologice?

3.1. Ranirea psihologica acuta

In calitate de profesionisti care lucreaza cu copii si tineri,

ne confruntdm deseori cu trauma psihologica deja sta-

bilita sau recenta. Multe din ele vin, bineinteles din afara:
e Boala sau moartea in familie

Un accident

Dezastrul natural

Divortul, separarea sau pierderea

Razboiul

Pierderea serviciului unuia dintre parinti

Exista si alti factori care au impact asupra sanatatii men-
tale a copilului, dar acestia sunt deseori taboo:
Neglijarea

Admonestarea

Abuzul sexual

Violenta (in special in familie)

Daca Tn cazul primei categorii existda suport si
compasiune — cateodata acordandu-se Ingrijire
profesionala — in cazul celei de-a doua categorii, se
acorda un suport minim sau chiar deloc din cauza
ascunderii acestor situatii, cateodata din lipsa de
motivare sau curaj a profesionistiior de a investiga
semnele.

Nu toti indivizii caretrec printr-o experienta traumatica
vor suferi de o trauma psihologica cronica. Unul din trei
oameni care au trecut printr-o trauma, unul se va
recupera in mod spontan, al doilea poate fi ajutat prin
suport adecvat, iar al treilea va suferi de stres traumatic




cronic. Suportul adecvat sfideaza nevoile individului
traumatizat.

Ei necesitda o persoana care asculta, care le da
sentimentul , sunt aici pentru tine”, si, foarte important, le
valideaza statusul de victima. Totusi, situatia dificila Tn
sine n-ar trebui luata in discutie, daca nu asta e dorinta
victimei. Daca a fost discutata intr-un moment gresit,
rcuperarea ar putea fi prelungita, dand nastere traumei
psihologice cronice. Asta se intdmpla, statistic, uneia din
trei persoane.

Aceastd diviziune in trei (Cologne risk index®) a fost
asigurata in timpul unei investigatii printre victime ale
violentei. Daca ovictima devine bolnava cronica depinde
de tipul de experienta traumatica, de asemenea. Abuzul
sexual in primi ani de copilarie, de exemplu, intotdeauna
va trimite la un traumatism indelungat. Un alt factor
important e repetarea. Daca o victima trece printr-o
trauma in mod repetat, consecintele sunt cu atat mai
grave. Fiind martor la un incident traumatic poate
provoca trame pe termen lung fie si fara implicare
directda. E important sa presupunem ca un copil e, in
mod particular, vulnerabil, iar vulnerabilitatea creste cu
cat sunt mai tineri.

8 Fischer, G., Riedesser, P. (2009): Lehrbuch der Psychotraumatolo-
gie. Gewaltkriminalitat. (S. 341 — 356). Munchen: Ernst Reinhardt,
GmbH & Co KG




Majoritatea experientelor traumatice nu au loc in scoala.
Agresiunea e o exceptie pentru cd e o problema in
organizatiile educationale si sunt legate deseori direct de
mediul scolar. Directorii scolii precum si cadrele
didactice poarta o mare responsabilitate. Problema
agresiunii poate provoca situatii dificile Tn scoli, pentru
ca, in calitate de director sau profesor, sau asistent
social, putem fi parte din sistemul care cauzeaza sau
incurajeaza asemenea comportament. Agresiunea e
intotdeauna o problema de leadership, si ar putea fi
dificil sa ai curajul de a initia o investigatie. Agresivitatea
nu ar trebui subestimata. Ea pate conduce la o trauma
psihologica serioasa. Agresiunea psihica intensifica
aceasta problema.’

3.2. Experiete traumatice anterioare, care
devin cronice

La scoald deseori avem de-a face cu traume psihologice
anterioare, ale caror cauze nu sunt evidente, pentru ca
evenimentul a avut loc cu mult timp in urma, si pentru ca
taboo-ul il impiedica sa iasa la suprafata.

In calitate de personal didactic si asistenti sociali ne
confruntam cu sindromuri de trauma psihologica pe
termen lung.

Trauma anterioara are aceleasi cauze ca si trauma
acuta. Cu toate acestea, neglijarea din frageda copilarie
este un factor in plus, care trebuie subliniat din cauza
impactului sau urias.

9 Fischer, G., Riedesser, P. (2009): Lehrbuch der
Psychotraumatologie. Mobbing. (S. 371 - 378). Minchen: Ernst
Reinhardt. Although bullying is being explained in the adult field, the
content can be transferred to the sphere of schools.




Calitatea atasamentului se creeaza in timpul sarcinii si in
primii ani de viata, de aceea cand profesorii intalnesc
acesti copii, ei intalnesc trauma anterioara.

Neglijarea din frageda copilarie'® **
Boala si moartea in familie

Neglijenta

Accidentul

Agresiunea

Abuzul sexual

Violenta (in special in propria familie)
Razboiul

Dezastre naturale

Divortul, separarea sau pierderea
Pierderea serviciului unuia dintre parinti

Este important ca pedagogii profesionisti sa recunoasca
trauma si impactul ei, si sa poata identifica dereglarile
post-traumatice. Aceasta identificare usureaza pe toti cei
implicati si face ca suportul sa fie posibil.

10 Fischer, G., Riedesser, P. (2009): Lehrbuch der
Psychotraumatologie. Kindheitstrauma. (S. 286 - 326). Minchen:
Ernst Reinhardt.

1 Brisch, K.H., Hrsg, (2017) Bindungstraumatisierungen, Wenn Bin-
dungspersonen zu Tatern werden, page 154 et al. Stuttgart: Klett-
Gotta




4. ldentificarea traumei psihologice in
scoala

4.1. Generalitati

Urmatoarele comportamente pot fi indicatori ai traumei.
S-ar putea sa nu fie cazul ca urmatoarele puncte sa fie
evidente, ele pot varia:

Agresiune fara un motiv anume
Stare crescanda de alerta
Vigilenta
Lipsa de realizare a limitelor, promiscuitate sau
sexualitate prematura
Letargia
Existenta diferitelor stari de alter-ego
Neputinta de deosebire a adevarului de minciuna
Insomnia
Lipsa de interes
Regresul
Lipsa de raspuns
Apatia
Plangerea de dureri
Ranirea personala
Hranirea dezordonata
Lipsa de incredere, stima de sine scazuta
Angoasa
Tranchilizare personala (nicotina, alcool, droguri,
medicamente, s.a.)"

'2 Dreiner. M., Trauma - was tun? (0.J.) KéIn: Zentrum fir Trauma-
und Konfliktmanagement (ZTK) GmbH




4.2. Referinte concrete
4.2.1. Transferuri incarcate

Copiii traumatizati ne confruntd pe noi profesorii,
terapeutii sau asistenti sociali, cu trauma lor- indiferent
daca ne place sau nu!

e Copiii cu trauma psihologica isi reactiveaza
povestile in viata cotideana, chiar si in scoala

o Eifsitransfera experientele traumatice de
atasament

Tipic, noi insine avem sentimente puternice cand avem
de-a face cu copii si tineri traumatizati. Acestea sunt
reactile la transferul sentimentelor. Daca nu le
recunoastem ca transferuri, riscam sa ne imbolnavim
prin expunere prelungitd. Supervizarea ajuta la
identificarea si fintelegerea acestei dinamici si la
beneficiul cunoasterii imbunatatite a elevului si a
problemelor  acestuia. @Daca transferul este
recunoscut, o relatie stabila poate fi dezvoltata.

Urmatorul exemplu demonstreaza mecanismul
transferului. Felix, de 15 ani, mama lui, d-na K.,
partenerul ei actual care nu e tatal lui Felix, si profesorul
lui Felix se intalnesc sa discute viitorul lui vocational. La
inceput, profesorul observa ca d-na K. Aduce aduce un
dosar plin cu documente la intalnire, si ia notite in timpul
discutiei. Profesorul se simte ptin inconfortabil din
aceastd cauza. in timpul conversatiei d-na K. explic
profesorului cu Tnalta calificare ca sfaturile lui date
elevilor in a scrie CV-urile care sunt demodate si gresite.
Profesorul se enerveaza la critica ei nefondata . El o
provoaca pe d-na K., moment in care intervine dl. K.,
care sustine argumentul d-nei K.. Felix se retrage in




liniste. Conversatia se incheie cu argumentarea tuturor
participantilor ca Felix sa mearga la un trainer
vocational.

Dupa intalnire, profesorul e surprins de persistentul
sentiment de furie privind modul in care a decurs
conversatia. Nu stie ce a cauzat acest sentimentinca
persistent si inconfortabil.Un transfer puternic si contra-
transfer a avut loc intre doamna K. si profesor.
Sentimentul ca profesorul nu e destul de bun e de fapt,
trauma doamnei K. — care-si are originea in propriul
trecut. Doamna K. se simte nesigura si are o stima de
sine scazuta din cauza devalorizarii ei din trecut. Daca
profesorul e constient de acest mecanism, poate uita
usor furia, si stie ca trebuie sa ofere suport doamnei K.
in viitor. El va sublinia comentariul doamnei K. si
comenta atitudinea pozitiva a doamnei, sustindndu-si
fiul.

4

perse-

A cutor

Fig.1. Dinamica transferului a condus profesorul in afara ,sinelui’
in rolul de victima si prin propria dinamica contra-transferiala se
trezeste in pozitia de ,persecutor”.

(Diagram after the drama-triangle of Stephen Karpman (1968))




Transferul ne poate face, in mod inconstient sa ne
asumam pozitia de salvator, persecutor, sau chiar de
victima. Deasemenea, e posibil sa te schimbi de pe o
pozitie, pe alta. In exemplul de mai sus, ambii profesor si
d-na K., isi asuma rolul atadt de victima cat si de
persecutor.

Indivizii traumatizati au un transfer foarte incurcat, care
poate cauza un masiv contra-transfer.

Supervizarea regulatd ne oferd constientizarea acestui
transfer dinamic. Doar practicantii reflexivi ii pot ajuta pe
altii, controlandu-si propria stabilitate psihologica.*

4.2.2. Covorul rosu

Oamenii ale caror rani nu pot fi vindecate — intr-un mod
inconstient — retraiesc situatii similare precum cea care a
provocat trauma. Aceasta e ca un fel de incercare de
auto-vindecare a sufletului in speranta ca de aceasta
data actiunea sa duca la un final fericit.

In acest caz, trauma poate fi integrata si rezolvata, ca si
cum ar fi fragmente transformate intr-un text coerent,
scris intr-o carte si asezat pe un raft. Dar aceasta incer-
care, in mod normal, nu are succes. Incercarea e con-
damnata esecului; de cele mai multe ori are loc o trau-
matizare Tn loc de vindecarea traumei anterioare.
Trauma devine mai puternica, transformandu-se intr-o
elipsa continua.

13 Weil3, W. (2008): Philipp sucht sein Ich. Zum padagogischen Um-
gang mit Traumata in den Erziehungshilfen. S. 148 — 153. Weinheim:
Beltz Juventa




Ca o metafora, se desfasoara un covor pe care e pus
lipici ca o invitatie persoanelor cu rani psihologice pe
care nu le-au putut vindeca , ei — in mod inconstient-
retraiesc situatii similare precum cea care le-a provocat
trauma — inconstient bineinteles — pentru a prelua rolul in
trauma retraita.

Cunostintele despre dinamica transferentiala, o parte
importanta a psihotraumatologiei, pot ajuta in a gasi o
cale de iesire din aceasta retraumatizare. Acestea reduc
tensiunea tuturor persoanelor importante si ajuta acti-
varea capacitatii de auto-vindecare a traumei reactivate.




Propozitia ,ai un motiv bun ca...”, care in acelasi timp
este o atitudine, ne ajuta sa preluam rolul si sa ramanem
in pozitia de ,sine”. Chiar numai gandindu-ne la aceasta
propozitie, fara sa o rostesti, ajuta.™

Desi oamenii traumatizati sufera un fenomen de transfer
foarte puternic, aceasta dinamica are loc ori de cite ori
oamenii se intalnesc.

E de sfatuit sa reducem acest fenomen cat de mult
posibil in scoli. Numeroasele persoane implicate I-ar
pute transforma Tintr-un fenomen de si mai mare
complexitate, astfel incat sa nu mai poata fi controlat. L-
am putea reduce atunci cand nu confruntdm o alta per-
soana direct. Asta inseamna ca discutia poate fi foarte
stresanta cu cineva stand la usa, din cauza pozitiei de
transfer, foarte comuna la scoala.

Astfel de pozitie produce dinamica transferentiala.

4 Ebel, A. (2006): Heilsamer Umgang mit traumatisierten
Pflegekindern im Alltag, Skript zum Workshop,“ Das Konzept des
guten Grundes®. FORUM: Internetzeitschrift des Landesverbandes
fur Kinder in Adoptiv- und Pflegefamilien S-H e.V. (KiAP) und der
Arbeitsgemeinschaft fir Sozialberatung und Psychotherapie (AGSP)




Astfel de pozitie reduce dinamica transferentiala.

Transferul poate fi redus in clasa, atunci cand profesorul
se deplaseaza in fata clasei in timp ce vorbeste si cand
nu sta asezat pe scaun lecturand.

E de recomandat sa se iasa la plimbare cand are loc o
conversatie dificila, de expemplu, in curtea scolii, n
timpul pauzei. Aceasta procedura reduce dinamica

transferentiala.

Plimbarea ajuta la gasirea solutilor

4.2.3. Comportamentul atipic

Exista comportamente ale elevilor, pe care noi nu le
putem intelege. Exemple sunt: Ayse, o fata de 16 ani
care insistd sa-si poarte geanta chiar si atunci cand
gateste in campusul scolii. Reto, care refuza sa atinga
podeaua sali de sport cu picioarele goale. Acest
comportament persista, in ciuda faptului ca el le creeaza
probleme.




Ayse nu poate sta fara geanta ei. Sursa: M. Herzog

In astfel de cazuri, e important s& realizdm c& o
persoana nu face nimic care pentru ea nu are
semnificatie. Totusi, e posibil ca noi sa nu putem
intelege insemnatatea comportamentului celuilalt. Daca
astfel de comportament e legat de o trauma, victima
poate, in rare cazuri, s@ povestesca motivul. Ayse nu
explica de ce are nevoie sa-si poarte geanta, iar Reto nu
ne poate spune ce il impiedica sa calce descult pe
podea. Dar e clar ca acest comportament le creeaza
sentimentul de protectie si siguranta.

E important sa integram copiii care manifesta un
comportament neobisnuit; presiunea de a renunta la
acest comportament nu e potrivita. Nu se accepta
blamarea individului. Dimpotriva, e necesar sa ii ajutam
sa le creasca increderea in sine, stima de sine, pentru a-
i incuraja sa devina independenti de acest suport. Exista
o regula importanté: iti este permis doar sa adaugi, nu
sa indepartezi.




Reto este singurul care poarta opinci pentru a putea participa la orele
de sport.

In cazul lui Ayse, rezultd c& parintii ei erau refugiati
Kurzi, care au supravietuit unui genocid. Ea s-a nascut
in Elvetia, care parea sa fie un loc sigur pentru ea, cu
toate acestea, inca avea amintiri traumatizante din copi-
larie. Experienta sa de refugiat e evidentiata de nevoia ei
de a-si purta geanta tot timpul, chiar si la orele de sport.

In viata obisnuitd de la scoald, nu intotdeauna
esteimportant sa cunoastem trecutul cuiva. Masuri
trebuie luate cand parintii sunt suspectati de implicare,
e.g. in caz de neglijenta, violenta domestica, abuz sexu-
al etc. In asemenea cazuri, e recomandat sd se
contacteze personal calificat si masurile trebuie
planificate in acord intre personalul calificat si superiori
precum directorii scolilor.

Agresiunea este un subiect important in scoala. E
important sa i se acorde atentie. Adultii responsabili
trebuie sa ia masuri imediate si s& opreasca agresiunea.




Victimele agresiunilor ar putea sa fi experimentat si alte
incidente traumatice, iar riscul de a se imbolnavi grav, ar
fi prea mare. Transferul nerecunoscut ar putea trimite
exact la copilul vizat ca victima a agresiunii. Agresiunea
nu are scuza, ea scoate intotdeauna la iveala lipsa
competentelor de leader.

4.2.4. Haine care nu sunt adecvate la
temperatura

Un semn al unei traume psihologice persistente este, de
exemplu, atunci cand cineva este imbracat in haine prea
groase sau prea subtiri. Reactia a aparut in momentul
unui eveniment traumatic, care ar fi putut fi si o vatamare
fizica, cu scopul de a reduce sentimentul de durere.
Atunci cand o persoana sufera o tulburare de stres post-
traumatica, aceasta insensibilitate mai poate inca dura.
Sensibilitatea corporala este redusa; si durerea, caldura
si frigul nu vor fi resimtite.

Se pare ca acei copii care sunt traumatizati nu poarta haine destul de
calduroase. Foarte adesea apare situatia opusa, ei poarta,pe vreme
rece,haine care nu sunt destul de calduroase. Sursa M.Herzog




4.2.5. Comportament neadecvat varstei

Copiii si tinerii cu o tulburare post-traumatica deseori se
vor retrage catre un stadiu mai mic de dezvoltare.Acest
lucru poate aparea ca o vorbire puerila sau patarea len-
jerie de pat. Ar putea fi de asemenea "un joc", de
exemplu, un elev care se ascunde in clasa sub jacheta
lui ,ca un copil,pe principiul: "Daca eu nu te pot vedea,
nu poti s& ma vezi nici tu". In acest caz, o trauma este
destul de evidenta, dar comportamentele pot
varia.Prezentarea proprie de a fi “mici“, din punct de
vedere fizic , este un mecanism de auto-protectie.

Acest student, evident, se retrage intr-un stadiu incipient de
dezvoltare.Sursa M. Herzog

O astfel de particularitate, desigur, poate avea cauze
diferite, dar cu toate acestea, ar putea fi un indiciu al
unei traume. Printr-o retragere ntr-o etapa mai mica a
vietii lor, fiintele umane pot incerca sa -si furnizeze
adapostul pe care nu l-au primit Th acest stadiu de
dezvoltare.




4.2.6. Agresiunea

Un individ cu o trauma devine vulnerabil emotional ;de
foarte multe ori ,putin este necesar pentru a provoca o
reactie agresiva.Antena extrem de sensibild provoaca o
alarma falsa din cauza acelor ramasite din incidentele
anterioare.Trecutul se combina cu prezentul si, prin ur-
mare,oamenii traumatizati se simt in pericol, chiar daca
nu exista nicio amenintare dintr-o perspectiva inde-
pendenta.

Pentru a reduce stresul insuportabil, violenta este
adesea un refugiu.

Acest lucru poate lua forma de agresiune, de auto-
vatamare sau de violenta Tmpotriva altor persoane,
animale sau obiecte.

Acest individ are nevoie de un mediu sigur. Un profesor
sau un asistent social trebuie sa ofere sentimentul de
protectie,siguranta si fiabilitate, precum si sa se asigure
ca nu existda niciun abuz sau agresiune din partea
colegilor de clasa. Pe de alta parte, este important sa i
se asigure colegilor "locul sigur",si acestia sa fie
protejati.

4.2.7. "inghetarea”

Exista trei tipuri de reactii in cazul unei tensiuni reale
pronuntate,inghetarea fiind una dintre acestea.

Combaterea si indiferenta sunt usor de recunoscut ,nu si
starea de inghetare. Foarte des noi nu suntem constienti
de ea, pentru ca este mai putin evidenta la scoala, elevii
aflati intr-o stare de inghetare nu perturba lectiile.




Cu toate acestea, ea releva o incordare severa, care
trebuie redusa pentru a evita un sindrom pe termen lung
al unui traume psihologice.

Acest elev este coplesit de situatia sa familiald si de stresul aditional
al unui curs de formare incét se afla in starea de inghetare. El s-a
retras in sine si ,de exemplu,a atins cu dosul palmelor piesele pe
care trebuia sa le combine,ceea ce a facut imposibila indeplinirea

sarcinii. Sursa: M. Herzog

4.2.8. Memorie slaba

In cazul in care un elev prezintd frecvent deficit de
memorie, impreuna cu comportamentele mentionate mai
sus, acest lucru poate indica disociere.Disocierea este
incercarea de a sterge experientele traumatice din
memorie, prin urmare,persoana afectata isi schimba in
mod inconstient atentia si atitudinea. Emotiile negative
sunt risipite.

Disocierea din momentul unei experiente traumatice
poate duce la uitare in alte circumstante, care ar putea fi
lucruri inofensive, cum ar fi tema pentru acasd™. Acesta
a fost cazul unui baiat foarte inteligent, dar sever
traumatizat, in varstd de 16 ani. Intrebarea: "De ce




anume ai nevoie pentru a te ajuta sa iti amintesti de
teme?", a dus la o solutie usoara; studentul a pus o nota
pe spatele rucsacului: "Nu uita temele", care a avut
succes.

Nota il ajutd sa-si aminteasca de teme. A fost ideea studentului.
Sursa M. Herzog

Acest exemplu arata ca este importanta cooperarea cu
elevii traumatizati pentru a gasi solutii bune.Intr-o anu-
mita privinta,ei se cunosc cel mai bine pe ei insisi si sunt
capabili sa ofere indicii in ceea ce au nevoie pentru a
putea fi stabilizat. Ei simt ca sunt luati in serios,ceea ce
le ofera un sentiment de eficacitate.

Bineinteles ca nu ar fi niciodata in regula ca baiatul sa
se plimbe prin oras cu aceasta nota, in cazul in care ar
putea fi hartuit.In acest caz, este evident s se gdsesca
o alta solutie sa-si aminteasca de teme.




5. Principii in abordarea traumatismelor
in activitatea pedagogica

5.1.

5.2.

Generale

Reducerea stresului supllmentar} stabilitate
Siguranta

Examinarea transferului si contratransferului
Relatiile de munca

Realizarea respectului pentru viata si aclimatizare
Credinta in individ

Metoda de ajutor in activitatea cu tinerii
traumatizati

Ca profesor poti presupune ca un anumit elev ar putea fi
traumatizat. Diagnostice sigure trebuie stabilite de catre
experti.Cu toate acestea, atitudinea unui profesor care
respecta urmatoarele reguli de baza estede un mare
ajutor pentru toti elevii,in special pentru cei cu traume
psihologice.

sa fie respectuos, serios si transparent

sa transmita un sentiment de siguranta
prezenta

grija

sa stimuleze

sa ofere speranta

sa consoleze

sa fie accesibil (in limite care sunt transparente
sa monitorizeze emotiile de grup si individuale ale
elevilor

sa ia In considerare transferul si contratransferul




e sa nu lucreze mai mult decét elevul implicat in a
rezolva probleme?®

5.3. Exemple practice pentru a fi utilizate
impreuna cu elevii traumatizati

5.3.1. "Locul Sigur"

Este important ca elevii sd se simtad confortabil si in
siguranta in clasa. Acest lucru este important pentru toti
elevii, dar,in special,pentru copiii traumatizati. O
atmosfera buna,nicio agresiune (daca este posibil) si
transparenta sunt foarte importante.Deciziile trebuie
intelese, rutina stabilitd si urmata, si obiceiurile sunt
importante. Toti acesti factori garanteaza stabilitatea si
securitatea.

Cei trei copii simtindu-se bine céand ajung la un loc sigur.

Lily, Ben si Omid este o carte cu imagini despre acest
subiect. Este despre trei copii care se imbarca pentru a

% Source: “The therapeutic style’, by Bernd Frank, head of depart-
ment Klinik Littenheid used with dissociating patients




gasi "locul sigur" si este potrivita pentru activitatea din
sala de clasa. Se gaseste material suplimentar furnizat
pe www.yestermorrow.eu *°

Pe parcursul activitatii de relaxare, cum ar fi campingul,
tema "un loc sigur" rdmane importanta. intrebarea "De
ce ai nevoie atunci cand nu te simti asa de bine? "ofera
elevilor sansa de a anticipa si de a alege ceva care ofera
securitate. Acest lucru ar putea consta in a se retraga pe
o banca in apropierea taberei, sau sa rezolve o sarada,
sau sa poarte o conversatie cu o persoana de incredere.

"Numai un «loc sigur» ne permite sa ne eliberam de
foarte eficientele strategii de supravietuire si de a invata
modele alternative de comportament.” Dr. Marc Schmid
17

5.3.1.1 Mai multe exemple practice

Intr-un Proiect Erasmus + din UE, numit YESTERMOR-
ROW®®, fiecare scoald partenera din cele sase tari impli-
cate,s-a concentrat pe imbunatatirea locului sigur pentru
elevii lor, dar, de asemenea, pentru oricine implicat in
viata scolara.

5.3.1.2 Comunicare imbunatatita

incepand cu anul 2015, unii profesori de la I.I.S Carlo
Cattaneo (Roma, ltalia), o scoala profesionala au facut
un experiment folosind instrumente IT, cum ar fi

16 Rieser, C. (2016): Masterarbeit zur Qualifikation als Sonderpada-
gogin am Institut Spezielle Padagogik und Psychologie in Basel,
verfugbar auf marianne.herzog.com

Y Schmid, M. (2012): Komplex traumatisierte Kinder in der station&-
ren Jugendhilfe und als Mandanten von Kinderanwaélten. Referat
Weiterbildung Kinderanwaltschaft

18 a se vedea mai mult pe www.yestermorrow.eu



www.yestermorrow.eu
../../../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/PA2R1D5H/www.yestermorrow.eu

WhatsApp, cu scopul de a gasi mijloace usoare,rapide si
eficiente de comunicare cu elevii lor, care au varste cu-
prinse intre 18 si 25 de ani. Acest lucru s-a produs ca un
rezultat al unui chestionar cu privire la nivelul de "bunas-
tare" perceput de catre elevi, in care marea majoritate a
raspunsurilor la intrebarea "Utilizarea retelelor sociale cu
profesorii tai te-ar face sa te simti mai in siguranta?” a
fost afirmativa.

n consecinta, profesorii au decis sa creeze chat-uri cu
fiecare clasa, in ciuda unor temeri initiale ca numerele
private ar putea fi abuzate si ar putea aparea o tulburare
a sferei private a unui profesor sau elev.

Elevi si un profesor de la I.1.S Carlo Cattaneo folosindu-si telefoanele
mobile. (Sursa Stefano Tommasucci)

S-a dovedit faptul ca efectele au fost pozitive, nu a ex-
istat nici macar un singur abuz, comunicarea s-a dovedit
a fi eficienta si transparentd. In multe situatii (greve,
probleme personale, intarzierea transporturilor publice,
distribuirea de documente / comunicari etc.) s-a dovedit
a fi foarte utila, include fiecare membru al clasei si
relatiile s-au imbunatatit.




Uneori, elevii folosesc numere private ale profesorilor
pentru a discuta despre problemele personale de care ar
putea fi stanjeniti intr-o discutie fata in fata. Intre timp,
majoritatea profesorilor s-au alaturat chat-urilor si acum
le utilizeaza si pentru a comunica intre colegi.

5.3.1.3 Consecventa

Consecventa in managementul comportamental este
esentiala pentru Scoala Marriotts ,0 altéd scoala implicata
in proiectul YESTERMORROW.Una dintre metodele lor
este de a numara descrescator de la cinci la unu, pentru
ca in clasa sa fie liniste,indicdnd numerele pe degete.

Profesor de matematica la Scoala Marriotts, afisdnd mana cu nu-
maratoarea inversa (Sursa Natalie Slade)

Toti profesorii si personalul de sprijin utilizeaza aceasta
metoda care este un instrument eficient de management
comportamental. Consecventa in utilizarea acestuia de
catre tot personalul le da acestora precum si elevilor
sentimentul de siguranta.in plus, este o metoda care
implica doua simturi,vederea si auzul.




5.3.1.4 Tranzitiile provoaca incertitudine

Tranzitiile sporesc intotdeauna sentimentul de incertitu-
dine.Scoala Marriotts se concentreaza in special asupra
pauzei de cinci minute dintre lectii.in acest timp ,se di-
fuzeazé doua melodii.Prima melodie se numeste "Ani-
matorul" si dureaza trei minute. In ultimele doua minute
este difuzata o melodie mai alerta, "Misiune imposibila"
prin care elevii sunt anuntati ca se afla in pericolul de a
intarzia la ore.

In Scoala ZSEiO din orasul Przemysl, scoala partenera
poloneza,cadrele didactice se concentreaza pe
tranziti,de asemenea, pentru imbunatatirea acelor mo-
mente in care sentimentul de siguranta este pierdut. O
prioritate deosebita este integrarea noilor studenti si
profesori de la inceputul primului an. Din acest motiv,
scoala organizeaza doua evenimente. Primul dintre ele
este o "Zi a integrarii" pentru o clasa noua impreuna cu
dirigintele si consilierul scolar.in aceastd zi nu se fac
lectii si elevii se intalnesc in afara scolii. Noii elevi se
prezintd spunand si care sunt asteptarile lor.

Elevi la focul de tabara (Sursa Joana Omachel)




Dirigintele si consilierul scolar, de asemenea, vorbesc
despre asteptarile acestora; respect, ascultare reciproca,
corectitudine.Un foc de tabara si jocuri de integrare ajuta
la punerea in aplicare a acestor reguli in viata cotidiana
a scolii.

Celalalt eveniment anual pentru toti elevii din primul an
este "Rajd Elektronika ", o drumetie.Pe drum, elevii
trebuie sa gaseasca indicii si sa lucreze ca o echipa
(fmpreuna cu dirigintele lor) pentru a rezolva ghicitori.
Cand ajung la destinatie, fiecare clasa trebuie sa se
prezinte ca un grup in fata celorlalte clase sub forma
unui cantec, un mic program artistic sau un poem, etc.
Se ofera, de asemenea, un premiu pentru cea mai buna
prezentare de grup.Directorul scolii accepta oficial elevii
ca membri ai comunitatii scolare, oferindu-le certificate.
Toti elevii si profesorii servesc supa fierbinte si iau parte
la jocurile de integrare. Aceasta este o mare traditie si un
excelent mod de a primi noii elevi si de a-i face sa se
simta bine in noua scoala.

Elevi prezentand cerificatele lor, care fac vizibil faptul ca fac parte din
noua scoala (Sursa Joana Omachel)




5.3.1.5 Celebrarea traditiilor

O metoda importanta in scoala partenera suedeza din
Leksand pentru a crea un loc sigur este celebrarea
traditiilor. Pe tot parcursul anului, exista mai multe even-
imente care se repeta. O datd sau de doua ori pe an,
reprezentantii clasei contribuie la organizarea pe clasa
de activitati sociale mai restranse in care elevii si parintii
se pot intalni dupa scoala.

De Ziua Sfantului Valentin un grup de elevi organizeaza
sarbatorirea zilei. Accentul este pus pe prietenie si
purtarea reciproca frumoasa incluzand si un concurs de
preparat prajituri si, de asemenea, degustarea
preparatelor la sfarsitul zilei.

Elevi preparand prajituri de Ziua Sfantului Valentin si aducandu-le la
scoald pentru o competitie (Sursa Cecilia Henriksson)

La finalul anului scolar au, de asemenea, o altd zi
organizata de catre elevi cu diferite activitati in aer liber
prilej cu care elevii lucreaza Timpreuna in grupuri mici
mixte din diferite clase.




Elevi din clasa a IX-a invatand diferite dansuri.
(Sursa Cecilia Henriksson)

Toti elevii scolii Leksand din clasa a noua au o zi a
dansului. Ei invata cum sa se comporte pe ringul de
dans si doua dansuri.Seara are loc un bal cu o trupa live.

Pentru a se inchega relatii sociale intre elevi exista in
fiecare an, o zi in care elevii pot alege diferite activitati
sportive, cum ar fi drumetii, slalom,curling(un joc de
echipa pe gheatd) sau pescuit si,de asemenea, intalnesc
prieteni din alte clase.

In scoala romaneasca din Sura Mica, o altd scoald
partenera a proiectului YESTERMORROW, personalul
scolii accentueaza importanta traditiilor,de
asemenea.Unul dintre mai multe proiecte este
"Carnavalul primaverii", o excursie de o zi, in scopul
cunoasterii mediului si a tarii. Mai sunt si alte activitati in
care elevii sunt incurajati sa se pregateasca in grupuri
pentru o sarbatoare, cum ar fi Craciunul si Pastele
pentru a lega relatii bune intre toti elevii.




Activitati sportive pentru a inchega relatii. (Sursa Cecilia Henriksson)

5.3.1.6 Asistenta si Consiliere

Elevii care prezinta o tensiune mentala gasesc un "loc
sigur" in proprii lor colegi in scoala partenera spaniola
din Ceuta. Colegii joaca rolul unui tutore personal prin
ascultarea, sprijinirea acestora si actioneaza in calitate
de mediatori In eventualele conflicte. In plus, ei devin
legatura dintre copiii traumatizati si profesorii lor.

Un tutore si colegul sau discutand Tmpreuna.
(Sursa Toméas Diaz Gomez)




Acesti elevi tutori sunt alesi dintre grupuri de elevi mai
mari sau de aceeasi varsta. Si asta inseamna, in acelasi
timp, un mod de a-ti face prieteni.

Exista o echipa profesionistad care sprijina sanatatea si
bunastarea elevilor in scoala suedeza din Leksand. Este
usor pentru elevi a lua legatura cu ofiterul lor de
asistenta scolara din moment ce camera acestuia se afla
in centrul scolii. in echipa ei au, de asemenea, o
asistenta medicala, un consilier de studiu si mai multi
profesori pentru elevii cu nevoi speciale. Importanti
pentru bunastarea elevilor sunt, de asemenea, liderul de
recreere in cantina, asistentul scolar si bibliotecara.
Directoarele sunt disponibile in majoritatea zilelor.

Skolkurator

Responsabil de bunastarea scolara a unitatii Leksand .
(Sursa Cecilia Henriksson)

In cazul in care un student nu poate face fatd unei
situatii normale in clasa,ei au o echipa de lucru cu
grupuri mai mici intr-o altd cladire a scolii.Aici se
planifica zilele scolare in conformitate cu dificultatile
elevilor si se folosesc diferite metode si continuturi
pentru a crea un loc sigur.




5.3.1.7 Toaletele - un loc sigur

Scoala Marriotts si-a deschis noua cladire in ianuarie
2013. Scoala are peste 1150 de elevi, mai mult de trei
etaje; atat de multi studenti interactioneaza unii cu altii in
fiecare zi. O sursa comuna de anxietate pentru studentii
de la Marriotts in vechea scoala a fost proiectarea
toaletelor. Acesta a fost un loc de agresiune si, adesea,
elevii nu mergeau la toaleta de-a lungul intregii zile de
scoald, pentru a le evita. Din cauza ca se putea vedea
peste cabina de toaleta, elevii nu se simteau in siguranta
aici.Prin urmare, una dintre cerintele pentru noua
proiectare a fost de a avea toalete in stil deschis.

Sofia, o eleva in clasa a unsprezecea a spus "vechile
toalete ma faceau sd& ma simt paranoicad in privinta
persoanelor care se uitau peste cabine ,dar cele noi sunt
toate inchise, asa ca am mai multa intimitate si ma simt
mai in siguranta.”

Toaletele in stil deschis cu cabine inchise complet ale scolii Marriotts.
(Sursa Natalie Slade)




Asa cum demonstreaza si imaginile, noile toalete sunt
concepute in plan deschis si bine proiectate, astfel incat
zona de spalare este in siguranta si vizibild pentru toti
elevii si personalul. Exista CCTV in zona de spalare, asa
ca, daca exista incidente, acestea pot fi inregistrate.
Cabinele au usi, care sunt complet inchise, dar ele pot
sa fie deschise de catre echipa locala cu un dispozitiv
special. Exista, de asemenea, o toaletd speciala in
fiecare zona, pentru elevii cu dizabilitati fizice.

5.3.2. Pedagogie cu tenta terapeutica

Melodii scurte, rime, efecte de sunet si dictie sunt foarte
eficiente din punct de vedere pedagogic. Repetarea
acestora ajuta la structurarea lectiilor si la asigurarea
sentimentului de siguranta pentru elevi si este distractiv.
Ajuta si la invatarea unei limbi straine.

Topaitul, saritul si scuturatul corpului ajuta la eliminarea
unei traume acute insotite de un exces de energie.'
Vizitand gradinite, scoli si centre de zi suntem uimiti de
metodele subtile ale cadrelor didactice, care de multe ori
acceseaza in mod intuitiv anumite interventii si
realizeaz& anumite efecte terapeutice.?

5.3.3. Cooperarea cu parintii

in familile care provin din alte medii culturale poate fi
dificil a le recomanda copiilor un psihiatru sau un
psiholog in caz de traumatizare. Acesta se poate datora
faptului ca in tarile lor acesti profesionisti nu exista sau
au fost chiar implicati in colaborarea cu un regim totalitar

19 Levine, P.A,, Kline, M. (2010): Kinder vor seelischen Verletzungen
schitzen, dt. Ausgabe. Munchen: Késel
20 Croos-Miller, C. (2014): Kopf hoch. Minchen: Késel




sau chiar au fost implicati in torturare. in afara de
granitele culturale, existd, adesea, in plus, granitele
lingvistice.

In fiecare culturd se cunosc metode prin care leziuni
fizice sau psihice pot fi tratate. Nu e lipsit de sens a
intreba parintii cu fundal migrational ce au facut cand au
fost trigti, agitati si cu probleme: "Ce ar fi recomandat
bunicul tau, bunica ta pentru a reduce necazul si
durerea?" Putem sustine folosirea acestora si in tara
noastra.

In culturile africane cantatul este o astfel de metoda
eficienta,intondnd cantece pe mai multe voci,
dansand,intdresc si imprima pozitivitate sanatatii
mintale.Cantatul elibereaza hormonul oxitocina care da
sentimentul de fericire. Acesta este motivul pentru care a
canta este atat de important la scoala.

Copiii se pot calma atunci cand stau intinsi pe pamant
sa-l simta cu tot corpul.

In cultura arab&d fredonatul este foarte raspandit si
important.

Copii sunt purtati strans pe burta mamelor lor, in timp ce
ea fredoneaza. Aceasta vibratie 1i calmeaza. De ce sa
nu fim ingaduitori ca profesori, atunci cand un copil
fredoneaza in timpul unei activitati?

5.3.4. Concentrarea pentru evitarea disocierii

Pentru a aduce elevii ihapoi la "aici si acum”, ceea ce
este important in munca noastra cu ei, este de ajutor a le




adresa complimente prietenoase, de exemplu: "Ce
pulover frumos! De unde este?"

n cazul in care exista o traumatizare grava cu disociere,
disocierea poate fi evitata prin exercitii care necesita o
concentrare intensa. Prin urmare, elevul nu risca
disocierea de ceea ce le provoaca temeri.

Aceste exerciti  pot lua forma unor ghicitori,
sarade,finalizarea desenelor, sau extinderea unei
imagini cu o lupa. Un baiat puternic traumatizat, in
asteptarea unui transfer la dispozitie alternativa, a marit
sute de personaje de benzi desenate timp decéteva
saptamani, petrecand mai mult de cincizeci de ore cu
aceasta activitate. Aceasta abordare a stabilizarii prin
concentrare |-a ajutat sa plece in mod optimist.

Acest tip de activitate I-a ajutat pe acest tanar sa se concentreze.
(Sursa M.Herzog)




5.3.5. Umorul

Rasul, atunci cand nu este in detrimentul altora, este
benefic pentru suflet. Cand putem face fata unei situatii
cu umor,intotdeauna rasul ne indeparteaza de ea, ceea
ce ofera usurare celor implicati.

5.3.6. Experientele pozitive cresc stima de sine

Trauma are intotdeauna un impact distructiv asupra in-
crederii in sine.Prin urmare, tinerii traumatizati sunt mai
obisnuiti cu experientele negative decat cu cele
pozitive.Este important ca profesorii s nu-si piarda cura-
jul si sa planifice in proiectarea curriculara proiecte si
experiente care le vor oferi elevilor sentimente bune si
de succes.

Tn proiectul Erasmus+, "de la zero la un hamburger" elevii au
semanat seminte de rosii, au avut grija de acestea,le-au rasadit si au
putut recolta rosii dupa 6 luni pentru a produce ketchup. Ei si-au putut

imbunatati eficienta, rabdarea si grija. (Sursa M.Herzog)

Stima de sine este foarte intens conturatd in actiuni
precum: cusutul,plantarea, gatirea, coacerea, in subiecte
cum ar fi lecti de abilitati practice, muzica, cor,




gimnasticd. In scoala din Sura Mica, scoala partenera
din Romaénia,exista o provocare deosebita prin faptul ca
o treime dintre elevi sunt romi cu un fundal socio-
economic precar.Scoala se concentreaza in special pe
crearea unui mediu de Tinvatare interactiv si de
colaborare prin activitati extrascolare, cum ar fi proiectul
numit "Miss Toamna", in care toti elevii sunt incurajati sa
se exprime prin muzica, dans, interpretari vocale, creatii
artistice si abilitati culinare.

Elevi din Sura Mica. (Sursa Corina Masaru)

Activitatile suplimentare saptamanale, in care elevii iau
lecti de dans imbunatatesc propriile sentimente de
eficacitate si pozitivitate ale cooperarii.

ons! You have produced an excellent piece of wor
effort (Please delete as appropriate)

this invitation slip to visit the Headteacher in her office, sits

Staff Name: wossses PR

period:1 2 3 4 5 6

Acest card verde conduce elevii premiati direct spre biroul
directorului. (Sursa Natalie Slade)




Elevii cu rezultate bune ar putea avea nevoie de unele
experiente pozitive,de asemenea. La Scoala Marriotts,
cand elevii ating un standard ridicat de munca pe o
perioada sustinuta de timp, acestia sunt recompensati cu
un card verde. Politica scolii prevede ca directorul sa
intrerupa orice intalnire la care ia parte pentru a vorbi cu
elevul,deoarece elevii sunt cea mai importanta categorie
a scolii.Elevii primesc apoi o scrisoare de felicitare
pentru acasa, sunt trecuti pe un afis si pot fi invitati la o
petrecere de dupa-masa care are loc o data pe
trimestru, vinerea.

5.3.7. Preluarea responsabilitatii

Elevii ar trebui sa fie lasati sa isi asume responsabili-
tatea pentru actiunile lor, intr-un cadru caruia i pot face
fata.Un student care agreseaza un altul este intrebat in
mod obisnuit inainte de a intra in sala de clasa: "Cum te
simti?" - "Nu prea bine" - "Crezi ca esti in stare sa
reusesti sa respecti regulile clasei?" Daca raspunsul lui
este pozitiv, el este binevenit si se poate alatura
celorlalti. Daca el refuza pentru ca se simte nepotrivit Si
incearca sa-si reduca stresul prin agresiune, el trebuie
sa se aseze la o masa in afara salii de clasa pentru a-si
indeplini sarcinile de lucru.Este important sa se sub-
linieze faptul ca el este binevenit daca va respecta
regulile.

5.3.8. Neputinta versus autonomie

O situatie atat de coplesitoare, incat psihicul nu i poate
face fata, este intotdeauna legatd de neputinta si lipsa
de putere.Prin urmare, este important ca persoana
traumatizata sa isi recapete o pozitie in care nu se simte
neajutorat.Ar trebui sa fie implicat Tnh procesul de luare a
deciziilor si sa aiba un sentiment de autonomie. Foarte




adesea copiii si tinerii cunosc solutii. In calitate de
profesori,tirebuie sa descoperim aceste lucruri: "Ce te-ar
putea ajuta, astfel incat sa te poti concentra mai bine?
"De un real folos sunt acele intrebari care se termina cu
"din cauza". "Nu te poti concentra din cauza ...?"**

5.3.9. Adoptarea unor roluri potrivite

Copiii si tinerii care provin dintr-un mediu social vulner-
abil sunt adesea obisnuiti sa preia roluri carora nu le pot
face fata. Ei pot, de exemplu ,sa isi asume pozitia adulta
a unui parinte. Aceeasi procedura poate avea loc mai
tarziu la scoald sau intr-un colectiv. Neobservat in mare
masura,elevul isi asuma rolul adultului si incepe sa dea
indicatii despre ce trebuie facut si ce reguli trebuie
aplicate. Acest lucru este evident mai ales la elevii
agresivi asupra carora exista motive de ingrijorare.

Elevul nu poate face fata acestui rol, si comportamentul
sau agresiv exceleaza.Este important ca acest proces sa
fie recunoscut si ca toti cei implicati sa isi ocupe locurile
corespunzatoare in cadrul sistemului. O clarificare a
ierarhiei este necesard prin limbaj si actiuni,de
exemplu,cénd directorul vorbeste cu elevii la intrarea
scolii,este recomandabil ca el sau ea sa stea pe scariiar
elevii inaintea scarilor,mai bine decéat invers.

L vgl. Ebel, A. (2006): Heilsamer Umgang mit traumatisierten Pfle-
gekindern im Alltag, Skript zum Workshop, “Das Konzept des guten
Grundes®. FORUM: Internetzeitschrift des Landesverbandes fur Kin-
der in Adoptiv- und Pflegefamilien S-H e.V. (KiAP) und der Arbeits-
gemeinschaft fur Sozialberatung und Psychotherapie (AGSP)




5.3.10. Schimbarea pozitiilor pentru scapa de
constrangere

O plimbare cu oamenii traumatizati care se simt oprimati
de o anumita situatie este o strategie eficienta Nu poate
fi posibil ca profesorii s& mearga la o plimbare cu
elevul,dar poate fi posibil pentru un asistent social sau
un terapeut sa faca acest lucru. Mersul pe jos inseamna
schimbarea de dispozitie fizica. Aceasta plimbare ajuta
la extinderea vizualizarii si la gasirea unor noi strategii.
Nu este necesar sa se vorbeasca mult, dar studentul
poate dezvolta subiectele in mintea lui. Exista aspecte
pozitive similare calatoriilor cu trenul sau cu masina.

Intrebarea: "M3a intrebam cum ai mai putea si te
comporti intr-o astfel de situatie?" ajuta la extinderea
gamei de posibile raspunsuri.

5.3.11. Construirea de abilitati

Cadrele didactice si asistentii sociali trebuie sa se
concentreze pe capacitatile elevilor lor. Aptitudinile si
talentele lor ar trebui sa fie obiectivul lor central si
dezvoltat continuu. Dupa aceea ,de foarte multe ori
exista, de asemenea, progrese in aptitudinile mai putin
dezvoltate.

Acest lucru este valabil si pentru specialistii care se
ocupa cu oamenii traumatizati. Cand abordeaza subiecte
de care sunt entuziasti , acest lucru este foarte pozitiv.
Pasiunea pentru muzicd sau sport,creativitatea,
dragostea de natura, fascinatia pentru tarile straine si
multe alte subiecte pot fi integrate in curriculum.Atunci




cand elevii simt entuziasmul profesorilor lor, propriul lor
interes poate fi trezit.?? 2

5.3.12. Preocuparea de trecut

Faptul ca exista posibilitatea unei transmiteri de
experiente traumatice din "prima generatie" la generatiile
urmatoare, imprima importanta de a acorda o atentie
deosebitd stramosilor nostri. Este important sa il pre-
ocupe propriul lui trecut si trecutul familiei cu fotografii i
povesti.Conversatia aparuta intre generatii are efecte
extrem de pozitive, acestea consolideaza legaturile si
relatiile.*

Acele proiectii pot fi puse in practica cu elevii mai mari.
Chiar si fara expertiza psihologica amenintari iminente ar
putea aparea in prim-plan, similitudinea si diferentele
devenind vizibile.

In anii ‘40 fotografii ale unei familii au fost facute in
gradina din fata casei lor. O alta familie are in principal
fotografii din excursii in albumul lor. In acest caz, ipoteza
ar fi ca prima familie se simte bine acasa,cealalta ar
putea gasi locul ei sigur in aceste simple calatorii.

Atunci cand doua persoane care provin din asemenea
medii diferite de viatd se casatoresc,conflictele pot
aparea.Asta s-a intamplat cu acest cuplu. Sotia se
simtea foarte confortabil acasa,sotul ei iubea calatoriile.

2 schmidt, G. (2005): Einfiihrung in die hypnosystemische Therapie
und Beratung. Heidelberg: Carl-Auer

3 Schmidt, G. (2006): Liebesaffaren zwischen Problem und Lésung.
Hypnosystemisches Arbeiten in schwierigen Kontexten. Heidelberg:

Carl-Auer-Systeme

24 Kruger, W. (2015): Die Geheimnisse der Grosseltern, unsere Wur-
zeln kennen, um fliegen zu lernen. Norderstedt: BoD




Fotografiile din copilarie pot da indicii despre ceea ce numim "loc
sigur"( Sursa M. Herzog)

Abia dupd 60 de ani de casnicie au inteles acest
fapt,datorita unui proiect biografic.Ei au putut discuta
despre asta,ceea ce a avut un efect de reconciliere.Ar
putea fi interesant de stiut unde isi gasesc odraslele lor
locul sigur.

Toata lumea a fost uimita,in cadrul unui alt proiect
biografic, de incordarea Alicei, o femeie in varsta de 80




de ani. Ea a povestit despre situatii care au fost foarte
infricosatoare pentru ea,dar nu si pentru ascultator.
Cand s-au uitat la fotografiile mai vechi, Alice a spus ca
nu exista nicio fotografie a Verenei, matusa ei. Verena a
locuit, dupa moartea brusca a tatalui ei, impreuna cu
mama ei in familia Aliciei. Cu cateva zile inainte de a
Tmplini 20 de ani, Verena a decedat. Moartea ei a fost
cauzata de o pneumonie. Alice s-a nascut abia cateva
Zile mai tarziu.

Nu exista fotografii ale Verenei, dar, chiar daca viata ei a
fost atat de scurtd,ea a influentat viata Aliciei foarte mult.
In familia Aliciei exista o temere accentuatd c& noul-
nascut ar putea muri, de asemenea. Ingrijorarea n
privinta unei morti premature a finsotit-o pe Alice
permanent de-a lungul vietii sale. Ea a suferit mult si
deseori a fost bolnava. Dar, cand a trecut de varsta de
75 de ani,a devenit din ce in ce mai curajoasa, mai
increzatoare si mai plina de viata. Evident ca predictia
de a muri prematur nu a fost adevarata.

Acest tip de proiect martor - in - timp Tsi propune sa
descopere elemente de legatura intre generatii diferite si
sé& valorifice resursele. In unele cazuri poate fi posibil sa
aiba loc o reconciliere cu stramosii sau cu familia sau sa
obtinem cunostinte suplimentare despre cum sa facem
fata wunei situatii dificile chiar din viata noastra
reala.Acesta este motivul pentru care intrebarile-resursa
orientative sunt importante:

Ce te-a ajutat sa faci fata acestei situatii dificile?
Cinete- a ajutat sa faci fata?

Cum ai reusit sa nu-ti pierzi speranta?

Ce abilitati ai obtinut in urma acestor dificultati?

Cum ti-ai rezuma viata intr-o singura propozitie?




Raspunsurile obtinute pot fi foarte valoroase pentru
nepoti,fii si fiice,dar si pentru multe alte personae.”

25 N P . <
Preocuparea in legatura cu trecutul a fost o parte importanta a
proiectului nostrum Erasmus +. Mai ales in proiectul nostrum martor-

n- timp ne-am concentrat




6. Asumarea traumei, ce am putea face?

6.1. Primii pasi

Este posibil ca tu, ca un profesionist, sa ai sentimental
ca stabilizarea la scoala ar fi produs putina usurinta, dar
ca nu exista suficient ajutor pentru copilul sau tanarul in
cauza. Este posibil sa ai o suspiciune ca evenimentele
traumatice persista. intr-un astfel de caz, ar fi normal s
vorbesti despre aceasta suspiciune cu alti colegi care
cunosc tanarul si sa informezi directorul scolii. Intr-un
astfel de caz, este important ca masuri comune sa fie
luate, expertii trebuie sa fie implicati.

In cazul in care nimeni altcineva nu este alertat,nu e
neaparat nevoie sa insemne ca totul e in ordine.Se
intdmpla ca atacurile grave sa nu fie observate de multi
oameni.Ai incredere in senzatiile tale, dar nu actiona
precipitat,ci ia legatura cu specialisti.




7. Concluzii

Copiii traumatizati si elevii trebuie sa fie tratati de un
specialist care este constient de ingrijirea pe care o ne-
cesitd acestia.in unele tari europene existd mai multi
specialisti decat in altele si exista o apreciere mai larga
legata de aceasta problema. Acest lucru are legatura cu
istoria, mediile socio-economice variate si normele cul-
turale diferite.Societatea pluralistda de astazi lanseaza
propriile sale provocari, pe aceste intrebari. Gasiti mai
multe informatii despre proiectul martor-in-timp pe
www.yestermorrow.eu.

in calitate de profesori si asistenti sociali, daca aplicam
metoda usurarii descrisa la punctul 6, ii putem ajuta sa
faca fatda mai bine in mediul educational. Multe cadre
didacticede succes pun in aplicare aceste strategii in
mod neintentionat, observand ca aceste metode au un
impact foarte bun asupra elevilor.

Constientizarea riscului de a deveni afectati de
problemele elevilor traumatizati sau ale parintilor, prin
intermediul interferentelor,poate ajuta specilistii sa-si
pastreze sanatatea psihica si sa continue sa predea.

Prin urmare, speram ca aceasta brosurd va ajuta
profesionistii in intelegerea si infruntarea traumei.
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